
　
 

广东省工业和信息化厅关于组织实施2022年广东省中小企业人才培训（服务能力提
升专题）的通告
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　　为稳住经济大盘，保住市场主体，提升我省中小企业经营管理水平，推进中小企业平稳健康发展，

省工业和信息化厅组织实施2022年广东省中小企业人才培训（服务能力提升专题）项目，有关情况通告

如下。

　　一、培训时间及对象

　　培训时间为2022年11月-12月，培训对象主要为全省中小（民营）企业董事长、总经理、总裁以及副

总经理、副总裁、董事、总监、总经理助理、董事会秘书等副总以上的高层管理人员或服务机构高层经

营管理人员，计划免费培训约300人次。

　　二、培训专题及课程

　　“服务能力提升专题”主要聚焦于服务平台能力提升、战略性产业集群、服务型制造、服务人才队

伍建设等方面，计划开设5个培训课程、6个班次（详见附件）。

　　三、承办单位

　　通过政府采购公开招投标方式，确定了浙江大学作为“服务能力提升专题”培训承办单位，并按合

同约定开展培训实施、后勤保障等工作。

　　四、报名方式

　　符合条件并有意愿的省内中小微（民营）企业、服务机构均可报名参加培训。报名请通过广东省中

小企业公共服务平台（www.968115.cn）/中小企业公共服务平台网络/人才培训“活动管理系统”或关注

广东省中小企业公共服务平台微信公众号进行报名。报名有关情况可咨询相关招生联系人（联系方式详

见附件）。

　　五、有关要求

　　一是各地级以上市工业和信息化主管部门积极发动当地企业和服务机构参加培训，配合做好招生工

作，并根据实际情况及工作需要，可安排相关工作人员跟班学习，但交通费、食宿费等需回所在单位报

销。

　　二是各承办单位根据广东省以及培训当地关于疫情防控有关规定，加强培训期间疫情防控工作，严

密组织开展培训。

　　三是参训学员要做好自身疫情防护，遵守院校有关规定，积极参加培训学习，配合承办单位开展培

训工作。培训期间，学员往返交通费以及住宿费自理外，其他涉及的师资、饮食、培训教材、场地等教

学组织实施费用全部免费，如有疑问，可通过监督电话（详见附件）反映情况。

　　

　　 

　　（广东省中小企业公共服务平台微信公众号二维码）

　　附件：2022年广东省中小企业人才培训（服务能力提升专题）实施计划表
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相关附件:

附件：2022年广东省中小企业人才培训（服务能力提升专题）实施计划表.doc
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